mara Municipal de Itapissuma

Casa Frei Caneca

TERMO DE REFERENCIA SIMPLIFICADO

1. OBJETIVO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

1.1. O presente Termo de Especificagdes Técnicas tem o intuito de apresentar as diretrizes
para a contratacdo de pessoa juridica para a prestacao de servigos de manutengao preventiva
e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado e cortinas de ar, em favor da CaAmara Municipal
de Itapissuma-PE.

2. JUSTIFICATIVA
2.1. Introducao

A Camara Municipal de Itapissuma-PE é responsavel por assegurar um ambiente de trabalho
confortavel e adequado para seus servidores e visitantes. Para isso, é imprescindivel garantir
o pleno funcionamento dos aparelhos de ar-condicionado instalados em suas dependéncias.
A contratacdo de uma empresa especializada para a manutencao preventiva e corretiva
desses equipamentos, é uma medida necessaria e justificada.

2.2. Importancia da Manutenciao Preventiva

A manutengao preventiva dos aparelhos de ar-condicionado é essencial para prolongar a vida
util dos equipamentos, garantir seu funcionamento eficiente e evitar falhas inesperadas. Este
tipo de manutencao inclui limpeza de filtros, verificacgdo de componentes elétricos e
mecanicos. Sem a manutencdo preventiva, os equipamentos estdo sujeitos a desgastes
prematuros, maior consumo de energia e aumento dos custos operacionais a longo prazo.

2.3. Necessidade da Manutencao Corretiva

Apesar das medidas preventivas, é inevitavel que, ao longo do tempo, os aparelhos de ar-
condicionado apresentem problemas que requerem manutengao corretiva. Estes problemas
podem variar desde falhas elétricas, defeitos em componentes especificos até a necessidade
de substituicdo de pegas. Ter uma empresa especializada contratada garante uma resposta
rapida e eficiente para resolver quaisquer falhas, minimizando o tempo de inatividade dos
aparelhos e evitando transtornos no ambiente de trabalho.

2.4. Servicos de Instalagao e Desinstalacao

A instalacdo correta dos aparelhos de ar-condicionado € crucial para seu funcionamento
eficiente e seguro. Da mesma forma, a desinstalagdo deve ser feita de maneira adequada para
evitar danos aos equipamentos e ao sistema elétrico da Camara. Empresas especializadas
possuem o conhecimento técnico e as ferramentas necessarias para realizar esses servicos
com qualidade, garantindo que os aparelhos estejam sempre em condi¢des ideais de
operacao.

2.5. Beneficios da Contratacao de Empresa Especializada
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Profissionalismo e Expertise: Empresas especializadas possuem técnicos qualificados e
experientes, capazes de diagnosticar e resolver problemas com precisao e eficiéncia.

— Economia de Tempo e Recursos: Manutengdes regulares e corretivas
realizadas por profissionais reduzem o tempo de inatividade dos aparelhos e
evitam custos adicionais com reparos emergenciais.

— Seguranca: A manipulacdo de aparelhos de ar-condicionado envolve riscos,
principalmente no que diz respeito a eletricidade e ao manuseio de gases
refrigerantes. Empresas especializadas seguem rigorosamente as normas de
seguranga.

— Sustentabilidade: A manuten¢do adequada e contribue para a eficiéncia
energética dos aparelhos, reduzindo o consumo de energia e o impacto
ambiental.

— Conforto e Bem-Estar: Garantir o bom funcionamento dos aparelhos de ar-
condicionado proporciona um ambiente de trabalho confortavel, melhorando
a produtividade e o bem-estar dos servidores e visitantes da Camara.

2.6. Diante dos argumentos expostos, a contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo de
servicos de manuteng¢do preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-condicionado e cortinas
de ar, em favor da Camara Municipal de Itapissuma-PE. Esta agdo ndo s6 assegura a eficiéncia
operacional e a longevidade dos equipamentos, como também promove a seguranga, a
economia e o conforto de todos que utilizam as dependéncias da Camara.

3. ESTRATEGIA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

A execucdo dos servicos de manutenciao preventiva e corretiva de aparelhos de ar-
condicionado para a Camara Municipal de Itapissuma-PE deve seguir uma estratégia bem
definida para assegurar a eficiéncia, a qualidade e a seguranca das atividades. A seguir, sdo
apresentadas trés estratégias principais para a execucdo dos servicos.

3.1. Estratégia de Planejamento e Programacao dos Servicos:

Objetivo: Garantir que todos os servigos sejam realizados de maneira organizada,
eficiente e com o menor impacto possivel nas operagdes da CaAmara Municipal.

Acdes:

Diagnéstico Inicial: Realizar uma inspegao preliminar dos aparelhos de ar-condicionado
para avaliar o estado atual dos equipamentos e identificar necessidades especificas para
a manutenc¢ao preventiva e corretiva. Este diagnostico deve ser realizado por técnicos
qualificados e documentado em um relatério detalhado
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Planejamento das Intervencgdes: Desenvolver um cronograma detalhado para a
execucdo dos servicos, incluindo datas e horarios para a manutencdo preventiva e
corretiva. Este cronograma deve ser elaborado em conjunto com a equipe da Camara
Municipal para evitar conflitos com as atividades administrativas.

Comunicacdo com a Camara Municipal: Estabelecer um canal de comunicagao claro e
eficiente com a Camara Municipal para informar sobre o andamento dos servigos,
eventuais alteragdes no cronograma e a necessidade de coordenacgao para a realizacao
das atividades.

Recursos e Logistica: Planejar e garantir a disponibilidade dos recursos necessarios,
incluindo ferramentas, pecas de reposicao, e equipamentos de seguranca. Além disso,
deve-se organizar a logistica para o transporte de equipamentos e materiais necessarios
para os servigos.

Resultado Esperado: A execucdo dos servicos de maneira planejada e coordenada,
minimizando impactos nas atividades da Camara Municipal e garantindo que todos os
aspectos técnicos e administrativos sejam geridos de forma eficaz.

Estratégia de Execucdo Técnica e Controle de Qualidade:

Objetivo: Assegurar que todos os servicos realizados atendam aos padrdes técnicos e de
qualidade estabelecidos, promovendo a eficiéncia e a durabilidade dos aparelhos de ar-
condicionado.

Acoes:

Execucdo de Servigos por Profissionais Qualificados: Assegurar que todos os técnicos e
profissionais responsaveis pelos servicos de manutencdo sejam devidamente
qualificados e possuam as certificacdes necessarias para a realizacdo dos servicos de
acordo com as normas técnicas e regulamentacdes vigentes.

Procedimentos Técnicos: Seguir procedimentos técnicos padronizados para cada tipo
de servico. Para manutenc¢do preventiva, seguir as recomendagdes dos fabricantes e as
melhores praticas do setor para limpeza, verificacdo de componentes e substituicao de
pecas. Para a manutencdo corretiva, realizar uma andalise minuciosa dos problemas
identificados e aplicar solucdes adequadas.

Controle de Qualidade: Implementar um sistema de controle de qualidade que inclua
inspecdes regulares durante a execucdo dos servicos, verificagdes pds-servico e a
elaboragao de relatérios detalhados sobre as atividades realizadas. Garantir que todos
os servigos cumpram os padroes de qualidade estabelecidos e que eventuais problemas
sejam resolvidos de maneira satisfatdria.

Feedback e Ajustes: Coletar feedback da equipe da Camara Municipal sobre a execugao
dos servicos e realizar ajustes conforme necessario para melhorar a eficiéncia e a
satisfacdo dos clientes.
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Resultado Esperado: Servigos técnicos realizados com alta qualidade, eficiéncia e
seguranga, resultando em um desempenho 6timo dos aparelhos de ar-condicionado e a
satisfacdo da Camara Municipal.

Estratégia de Manutencio Preventiva e Correcao Proativa:

Objetivo: Maximizar a eficiéncia e a durabilidade dos aparelhos de ar-condicionado,
minimizando a ocorréncia de falhas e a necessidade de manutencao corretiva
emergencial.

Acoes:

Programa de Manuten¢do Preventiva: Estabelecer um programa de manutencido
preventiva que inclui inspe¢oes regulares e agendadas para a limpeza de filtros e
verificagdo dos componentes internos e externos dos aparelhos. Esse programa deve
ser baseado nas recomendacoes dos fabricantes e nas melhores praticas do setor.

Monitoramento e Detec¢do de Problemas: Implementar um sistema de monitoramento
que permita identificar problemas potenciais antes que se tornem falhas graves. Isso
pode incluir a utilizacdo de ferramentas de diagndstico para monitorar o desempenho
dos aparelhos e a verificacdo continua dos indicadores de funcionamento dos sistemas
de ar-condicionado.

Acoes Corretivas Proativas: Desenvolver um plano para a¢oes corretivas proativas que
possa ser ativado quando forem detectados problemas durante a manuteng¢do
preventiva ou pelo sistema de monitoramento. Esse plano deve incluir procedimentos
para a rapida resolucao de problemas e a comunicagao eficaz com a Camara Municipal
sobre as medidas a serem tomadas.

Documentagdo e Acompanhamento: Manter registros detalhados de todas as atividades
de manutencdo preventiva e corretiva, incluindo as datas dos servicos realizados, os
problemas identificados, as solucdes aplicadas e as recomendagdes para futuras
manutenc¢des. Esses registros devem ser revisados periodicamente para avaliar a
eficacia das agdes e identificar oportunidades de melhoria.

Resultado Esperado: A reducdo de falhas e a necessidade de manutenc¢des corretivas
emergenciais, proporcionando um ambiente de trabalho mais estavel e confortavel e
prolongando a vida util dos aparelhos de ar-condicionado.

Todos os servigos de manutencao sao de inteira responsabilidade da CONTRATADA e

devem ser efetuados desde o inicio até o final do contrato, bem como estar totalmente
cobertos pelo pagamento mensal, sem quaisquer custos adicionais para a CONTRATANTE;

4. DOS CUSTOS

4.1. O valor global estimado para 12 (doze) meses da referida contratacdo sera de R$ XXX, XX
(XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

CNPJ 08.637.407/0001-36
RUA MANOEL LOURENCO, 26 — CEP: 53700 — 00 — ITAPISSUMA — PE
E-MAIL: CONTATO®@ITAPISSUMA.PE.LEG.BR




mara Municipal de Itapissuma

Casa Frei Caneca

5. DO PRAZO

5.1. Os servigos previstos no item 3 deste termo de referéncia devem respeitar a
periodicidade maxima de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do contrato/ordem de
servico. Em razdo da necessidade da Administracao Publica Municipal, observados os
critérios de conveniéncia e oportunidade, o contrato licitatério de servico de natureza
continua podera ser renovado, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

6. DOS PAGAMENTOS

6.1. O Instrumento Contratual Administrativo a ser realizado entre a CiAmara Municipal de
[tapissuma e a empresa vencedora, visando a realizacdo dos servigos prevista no item 03, ndo
podera ultrapassar a importincia de R$ XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)
paga mensalmente para um periodo de 12 (doze) meses, conforme prestacao dos servigos.

7. DO PAGAMENTO DA PRESTACAO DE SERVICOS

7.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar a execu¢do do objeto da carta contrato.

7.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentac¢do mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverado ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢ao Normativa n? 3, de
26 de abril de 2018.

7.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da regularizacdo da
situac¢do, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
CNPJ 08.637.407/0001-36
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manutenc¢do das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

7.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.9. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugao
Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

7.10. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverda comunicar aos O0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

Q-

7.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias

Q-

rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
contratada a ampla defesa.

7.12. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao da carta contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao
junto ao SICAF.

7.13. Sera rescindido a carta contrato em execugdo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

7.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.15. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerad a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
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concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensag¢do
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I=Indice de compensagcio financeira, assim apurado:

[=(TX) I=_(TX/100)
365
TX = Percentual da taxa anual = Taxa SELIC vigente no momento da apuragao.

8. DAS PENALIDADES

8.1.  Pelainexecucao total ou parcial, ou atraso injustificado do objeto desta Licitacao, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados
e comprovados, a critério da Administragao, e ainda garantida a prévia e ampla defesa, serdo
aplicadas as seguintes cominag¢des, cumulativamente ou nao:

I - Adverténcia;
I - Multa, nos seguintes termos:

a) Pelo atraso na execugao do objeto contratual, em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um
por cento) do valor global contratado, por dia decorrido, até o limite de 10% do valor do global
contratado.

b) Pela recusa na execuc¢do contratual, caracterizada em dez dias apds o vencimento do
prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor global contratado.

c) Pela demora em refazer a execucao do objeto contratual rejeitado ou corrigir falhas no
mesmo, a contar do segundo dia da data da notificacdo da rejeicdo, 1% (um por cento) do
valor global contratado, por dia decorrido.

d) Pelarecusa da CONTRATADA em corrigir as falhas na EXECUCAO do objeto, entendendo-
se como recusa a execu¢ao do objeto ndo efetivada nos cinco dias que se seguirem a data da
rejeicdo: 10% (dez por cento) do valor global contratado.

e) Pelo ndo cumprimento de qualquer condi¢cao fixada no termo contratual ou na Leis
Federal n? 14.133/2021 e 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) ou no instrumento
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convocatdrio e ndo abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por cento) do valor contratual,
para cada evento.

III - Impedimento de licitar e contratar com Camara Municipal de Itapissuma, Estado de
Pernambuco, pelo prazo de até 03 (trés) anos, do licitante que ndo celebrar o contrato, e da
CONTRATADA que deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, nao mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execug¢ao do Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

8.2. Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as
penalidades tratadas nos incisos Il e IV do subitem 8.1.:

I - Pelo descumprimento do prazo da execugao do objeto contratual.

I - Pela recusa ou atraso em atender alguma solicitagdo para correcdo na execuc¢do do
objeto contratual, caracterizada se o atendimento a solicitagdo nao ocorrer no prazo de 10
(dez) dias tuteis, contado da data da rejeicdo, devidamente notificada.

III - Pela ndo execucao do objeto contratual de acordo com as especificagdes e prazos
estipulados neste Edital.

IV - Tenha sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraudes fiscais no
recolhimento de quaisquer tributos.

V - Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao.

VI - Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com o CONTRATANTE em virtude de
atos ilicitos praticados.

8.3. Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, no que couber, as
demais penalidades referidas na Lei Federal n® 14.133/21.

8.4. As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o seu
total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado, sem prejuizo de perdas e danos
cabiveis.

8.5. Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos a CONTRATADA as
importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranca mediante inscrigdo em divida ativa
do Estado, ou por qualquer outra forma prevista em lei.

8.6. As sangoes serdo aplicadas de forma gradativa, obedecidos os principios da razoabilidade
e da proporcionalidade, ap6s regular processo administrativo com garantia de defesa prévia
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e de interposicao de recurso.

8.7. Na estipulacao das sang¢oes, deverdo ser considerados o grau de comprometimento do
interesse publico e o prejuizo pecuniario decorrente das irregularidades constatadas.

8.8. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo.
9. DA ACEITACAO DOS SERVICOS

9.1. A aceitacdo do objeto contratual sera efetivada quando o Ordenador de Despesa, ou um
preposto, atestar a documentagao comprobatoria a Prestagao de Servigos, de acordo com os
termos do contrato

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos, com relagdo a eventuais duvidas de
interpretacao deste termo de referéncia, deverao ser dirigidos ao Agente de Contratagao e a
Comissdo de Contratagdo, no horario das 08:00 as 13:00 horas, das segundas as sextas-feiras,
no seguinte endereco:

CAMARA MUNICIPAL DE ITAPISSUMA.
RUA MANOEL LOURENCO, 26 - Centro - ITAPISSUMA - PE.
Fone: (81) 3548-1288 e 3548-1525.

10.2. O Foro competente para dirimir quaisquer duvidas ou lides, que ndo possam ser
solucionadas administrativamente, sera o da Comarca de Itapissuma, prevalecendo sobre
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[tapissuma, 16 de dezembro de 2025.

EDILANE BRITO TENORIO
Diretora financeira
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